Elektroninio dokumento nuorasas

JONISKIO RAJONO SAVIVALDYBES
ADMINISTRACIJOS DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL JONISKIO RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS RIZIKOS VEIKSNIU
SARASO IR RIZIKOS VALDYMO PRIEMONIU PLANO PATVIRTINIMO

2025 m. gruodzio 22 d. Nr. A-528
Joniskis

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 34 straipsnio 6 dalies
2 punktu ir Joniskio rajono savivaldybés administracijos riziky vertinimo metodikos, patvirtintos
2025 m. balandzio 29 d. jsakymu Nr. A-172 ,,Dél Joniskio rajono savivaldybés administracijos riziky
vertinimo metodikos patvirtinimo®, 12 ir 31 punktus,

tvirtinu pridedamus:

1. Joniskio rajono savivaldybés administracijos rizikos veiksniy sgrasg.

2. Joniskio rajono savivaldybés administracijos rizikos valdymo priemoniy plang.

Administracijos direktorius Aivaras Rudnickas



PATVIRTINTA
Joniskio rajono savivaldybeés
administracijos direktoriaus

2025 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr. A-528

JONISKIO RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS RIZIKOS VALDYMO PRIEMONIU PLANAS

Tolerancijos

priestaraujancios
nuostatos, neaiSkus
teisés akty
igyvendinimo
mechanizmas

procesy automatizacija ir procediry
skaitmenizavimas; mazinamas
reikalaujamy pateikti duomeny ir (ar)
dokumenty kiekis

Eil. Rizikos veiksniai Pov.e 1k1.s. . lygmuo Priemonés Atsakingi skyriai Terminas Rezultatai
Nr. organizacijai o / asmenys
(rizika)

l. Priimty teisés akty Nepradedamos Didelé Aiskiai aprasyti procediiras Skyriy vedéjai, Nuolat Aiskas
procediiry nesilaikymas, | administracinés (Savivaldybés lygmenyje) ir uztikrinti Jaunimo reikaly administraciniai
nepakankamai aiskiai procediiros ju taikyma. Konkreciu atveju (pvz., koordinatorius, procesai.
aprasSytos procediiros. taikymas, todél uz senitinijos) naudoti alternatyvius seniiinai Sumazéja gincy.
Pavyzdziui: seniiinija pazeidimus pranesimo biidus (SMS, el. pastas, Pageréja
registruotu laisku netaikoma e. pristatymas, vizitai vietoje). komunikacijos
pranesa gyventojui apie | administraciné Idiegti standartizuotus procesy skaidrumas,
prievole nusipjauti zole. | atsakomybe, Sablonus, esant galimybéms — informacija teikiama
Kai gyventojui neuztikrinamas automatizuoti procesa ar jo dalj. alternatyviais budais.
nejteikiamas oficialus nustatyty teisés akty Vizitavimo metu skatinti gyventojus Mazesnis zmogiskuyjy
pranesimas, negalima laikymasis deklaruoti kontaktus (interneto iStekliy poreikis.
taikyti administracinés svetainéje esancioje gyventojo Veiksmingesnis
atsakomybés paskyroje). darbas. Uztikrinamas

Itraukti gyventojus j sprendimy teisés akty laikymasis
priémima (apklausos, susitikimai)

2. Perteklinis Savivaldybés | Ilgai trunkantys ir Vidutiné Mokymai, savisvieta, priimty teisés akty | Skyriy vedéjai, Nuolat Esant poreikiui
priimamy teisés akty neaiskis teisés akty praktiné patikra, kurios metu Jaunimo reikaly pateikti pasitilymai
reglamentavimas, igyvendinimo identifikuojamos problemos ir koordinatorius, LSA, organizuoti
reglamentavimas mechanizmai, atsizvelgiant | jas atlickami teisés akty senitinai mokymai,
sudétingai ir neaiskiai neuztikrinama patikslinimai: supaprastinami procesai ir konsultuotasi su
apibréztas, tarpusavyje kontrolé reikalavimai jiems; pasitelkiama teisininkais ir

centrinés valdzios
institucijomis. Atlikta
isigaliojusiy
Savivaldybés (tarybos,
mero ir
administracijos) teisés
akty perziiira ir
sudarytas
koreguojamy ar




naikinamy teisés akty
sarasas. Procesai
supaprastinami.
Greitesnés ir aiSkesnés
procediiros. Sumazéja
administraciné nasta.

Ger¢ja bendruomenés
pasitenkinimas
teikiamomis
paslaugomis
Dazna teisés akty ir (ar) | Neteisingai Vidutiné Nuolatiné teisés akty stebésena ir Skyriy vedéjai, Nuolat Tinkamesnis
poistatyminiy teisés interpretuojami analizé, mokymai, konsultacijos su Jaunimo reikaly pasirengimas
akty kaita centrinéje teisés aktai. centrinés valdzios institucijomis koordinatorius, pokyc¢iams.
valdzioje ir Klaidos priimant senilinai Maziau pazeidimy,
Savivaldybéje administracinius interpretacijy ir
(neuztikrinamas sprendimus. klaidy.
stabilumas), todél Rizika dél Stabiliau ir aiskiau
tikétinos klaidos sprendimy atliekamos funkcijos
priimant sprendimus uzgincijimo,
eikvojami
finansiniai ir
zmogiskieji iStekliai
sprendziant gincus
Laiku neuztikrinamas Neteisingai Vidutiné Nuolatiné teisés akty stebésena ir Skyriy vedéjai, Nuolat Sklandesnis
tarpusavyje susijusiy interpretuojami pasitlymy teikimas teisés akty Jaunimo reikaly reglamentavimo
teisés akty pakeitimas ir | teisés aktai. rengéjams / asociacijoms koordinatorius, taikymas.
(ar) ju Klaidos priimant senitinai Aiskesnés procediiros
nesuderinamumas administracinius ir maziau rizikos
sprendimus. nusizengti
Rizika dél
sprendimy
uzgincijimo,
finansiniai ir
zmogiskieji iStekliai
sprendziant gincus
Prasta, nepakankama Kyla daug jvairiy Didelé Sutar¢iy kontrolé. Laiku uztikrinamas Skyriy vedéjai, Nuolat Uztikrintas tinkamas
sutarciy jgyvendinimo neigiamy pasekmiy: atsakomybeés ir sankcijy taikymas Jaunimo reikaly sutar¢iy vykdymas,
priezidira ir kontrolé laiku neuztikrinus koordinatorius, kokybé. Veiksmingiau
tinkamo sutaréiy senitinai naudojami zmogiskieji

(prekiy, paslaugy,
darby) vykdymo,

ir laiko i$tekliai.
Sumazéjes gincy tarp




neuztikrinamas
prekiy, paslaugy
teikimo ir darby
atlikimas ir kokybé;
kyla papildomy
iSlaidy tikimybe;
neuztikrinamas
vieSasis interesas;
reikalingi papildomi
laiko ir zmogiskieji

sutarties Saliy
skaiCius.
Veiksmingiau
naudojamos 1éSos

iStekliai klaidy

atitaisymui
Laiku nesurenkami Mazéja biudzeto Vidutiné Tinkamas ir laiku uZtikrinamas Skyriy vedéjai, Nuolat Didéja biudzeto
mokesc¢iai, rinkliavos pajamos. Mazéja informavimas (taikant ir alternatyvius Jaunimo reikaly pajamos.

galimybés vie§inimo biidus) apie renkamus koordinatorius, Mazinama

finansuoti jvairias mokescius ir rinkliavas. senitinai administraciné nasta

programas ir Svarstyti apie galimas taikytinas

priemones. priemones (didesni mokesc¢iai,

Dél susidariusiy rinkliavos, sutar¢iy nutraukimas ir pan.)

skoly did¢ja asmenims, kurie mokesc¢ius ir rinkliavas

administraciné nasta moka ne laiku

(atliekamos

procediiros dél skoly

iSieskojimo)
Gaunami ne visi ar Laiku ir kokybiskai | Zema Procediiry aiSkumas su nustatytu aiSkiu | Skyriy vedéjai, Pagal poreikj | Aiskis paslaugy
netinkamai uzpildyti negalima / baigtiniu pateikiamy duomeny ir Jaunimo reikaly teikimo algoritmai.
dokumentai (i§ fiziniy ir | véluojama priimti dokumenty sarasu. Informacijos apie koordinatorius, Aiskus baigtinis
juridiniy asmeny). Laiku | sprendima. teikiamas administracines paslaugas seniiinai pateikiamy
neuztikrinamas Eikvojami prieinamumas el. erdvéje dokumenty ir

duomeny ir dokumenty
pateikimas

zmogiskieji, laiko ir
finansiniai iStekliai.
Sumazéja
visuomenés
pasitenkinimas
teikiamomis
paslaugomis.
Susidaro socialiniy
iSmoky permokos.
Didéja
administraciné
nasta: atlickamos

Teikiant paslaugas atliekama pateikty
dokumenty ir duomeny pirminé patikra.
Parengti praSymy / paraisky Sablonai ir
paslaugos teikimo algoritmai.

Vykdyti iSmoky skyrimo kontrole.
Informuoti (jvairiais biidais) paramos /
finansavimo gaveéjus apie jy pareigas.
Svarstyti apie galimas taikytinas
priemones tiems paramos gavéjams,
kurie nevykdo pareigy

duomeny sgrasas.
Informacija apie
teikiamas paslaugas
prieinama vieSoje
erdvéje.

Aiskas
konsultuojantys
asmenys. Paskelbus
kvietima teikti
dokumentus,
pavieSintas i§samus
dokumenty sarasas,




papildomos
procediros dél
faktinés padéties
i§siaiSkinimo,
permoky grazinimo

komunikuota su
pareiskéjais ir kt.
Maziau klaidy ir
griztan¢iy dokumenty.
Greitesnis ir
kokybiskesnis procesy
administravimas.
Mazesnés zmogiskyjy,
laiko ir finansiniy
iStekliy sagnaudos

8. Didelis darbuotojy Darbuotojy Didelé Perzitiréti darbuotojy darbo kriivius, Vadovyb¢, Skyriy | Pagal poreikj | Perzitiréti darbuotojy
darbo kriivis migracija pas kitus svarstyti galimybe didinti skyriaus vedé¢jai, Jaunimo darbo kriiviai
darbdavius pajégumus perkant paslaugas i§ iSorés reikaly
eksperty arba jdarbinant daugiau koordinatorius,
darbuotojy senitinai
9. Istaigos struktira ir Esama struktiira ir Didelé Perzitréti jstaigos struktiira, skyriy, Skyriy vedéjai, Karta per Perzitiréjus struktiira,
atlickamos funkcijos atlickamos senitinijy veiklos nuostatus, pareigybiy | senilinai metus nuostatus ir etaty
pagal teisés akty funkcijos, kriiviai apraSymus, etaty kriivius. skaiiy, nustatytos
reikalavimus neatitinka | neatliepia faktinés Ivertinti, kokioms sritims néra problemings sritys.
faktinés situacijos situacijos, todél numatytos pareigybés. Pavyzdziui, Numatomi papildomi
istaigoje kyla gincai, istaigoje neaisku, kas atsakingas uz etatai, sujungiamos
kas turi uztikrinti energetika, o kas — uz kapiniy besidubliuojancios
tam tikros funkcijos administravima. pareigybés.
vykdyma Ivertinti, ar ty paciy funkcijy Uztikrinamas funkcijy
nedubliuoja keli darbuotojai. [vertinti vykdymas.
senifinijy atlickamas funkcijas (pvz., Veiksmingesnis
viesyjy erdviy priezitra) ir alternatyvias finansiniy istekliy
paslaugas pirkti i§ iSorés panaudojimas
10. Informacijos saugumo Naudojant USB Didelé Darbuotojy mokymai apie kibernetinj Kanceliarijos II-1II ketvirtis | Organizuoti mokymai
pazeidimai laikmenas, kyla saugumg, duomeny apsauga, USB skyrius darbuotojams
jvairi rizika, susijusi naudojimo rizikas ir saugy jy naudojima
tiek su kibernetiniu
saugumu, tiek su
fiziniais duomeny
praradimo pavojais.
Kyla rizika dél
informacijos
nutekéjimo,
vagysciy
11. | Darbuotojy kaita Neuztikrinamas Vidutiné Darbuotojy kompetencijy perdavimas, Skyriy vedéjai, Planuojant Paskirtas kuratorius,
paslaugy teikimas naujy darbuotojy atranka ir mokymai, senitinai priimti ir / ar organizuoti mokymai




laiku, neuztikrinama

pereinamojo laikotarpio planavimas.

priémus naujg

paslaugy kokybé. Naujai priimtam specialistui priskirtas darbuotoja
Naujas darbuotojas kuratorius
neturi jgijes
reikiamy
kompetencijy ir
praktikos.
Dél papildomo
kravio likg
darbuotojai patiria
stresg — mazéja
motyvacija, didé¢ja
klaidy rizika
12. Laiku nepateikiami Vidiniai gincai, Vidutiné Stiprinti komunikacijg tarp skyriy ir Vadovybé, Skyriy | Nuolat Sklandus
duomenys ir suprastéjes senitinijy. vedéjai, senitinai bendradarbiavimas ir
dokumentai atsakingam | mikroklimatas. Biitina organizuoti skyriy vedéjy komunikacija.
skyriui Neveiksmingai susirinkimus (kartg per savaite). Veiksmingiau
naudojami Biitina organizuoti senitiny susirinkimus sprendziamos
zmogiskieji ir laiko (kartg per savaite). problemos
iStekliai, prastéja Biitina organizuoti skyriy vedéjy (zmogiskyjy ir laiko
paslaugy kokybé bendrus susirinkimus kartu su senitinais iStekliy aspektu).
(kartg per ménesj) Pageréjes
mikroklimatas,
sumazéjes gincy
skaiCius.
Atskiri padaliniai
aiSkiau suvokia kity
padaliniy atsakomybes
ir darbo specifika
13. | Nepakankama Prastéja teikiamy Vidutineé Neformaliojo Svietimo kontaktiniai Vadovybe, Nuolat, bet ne | Organizuoti
darbuotojy paslaugy kokybe. mokymai pagal tiesioginiy vadovy Kanceliarijos reciau kaip kompleksiniai
kompetencija Procesai trunka pateiktus motyvuotus sitilymus ir skyrius, Skyriy karta per grupiniai mokymai ne
ilgiau. Prastéja sudarytas grupes (padaliniy vadovai, vedéjai, senitinai | metus maziau nei 30 proc.

konsultacijy kokybé

einantys vadovaujamas pareigas;
darbuotojai, teikiantys administracines
paslaugas gyventojams bei tiesiogiai
bendraujantys su besikreipianciais ]
Savivaldybés institucijg ar jstaiga
asmenimis; darbuotojai, dirbantys
viesyjy pirkimy srityje; buhalterinés
apskaitos skyriaus darbuotojai ir kt.)

darbuotojy.
Darbuotojy saviSvieta,
mokymasis veikiant
drauge, mokymasis i§
kity ir (arba)
neformalusis
Svietimas




14. | Prasta jstaigos Neveiksminga, Vidutiné Sukurti ir Savivaldybés interneto Kanceliarijos [I-III ketvirtis | Sukurtas modulis
reputacija vartotojui nepatogi svetainéje integruoti specialyjj skyrius
ir Siuolaikiniy elektroniniy pranesimy apie pazeidimus
viesojo modulj, kuris leisty asmenims lengviau
administravimo pateikti informacija apie galimus
standarty korupcijos pazeidimus
neatitinkanti
priemoné pranesti
apie galimus
korupcijos atvejus
15. Isilauzimo, duomeny Neuztikrinant Vidutiné Sudaryti patalpy (archyvo) apsaugos Infrastruktiiros I ketvirtis Sudaryta patalpy
praradimo rizika Savivaldybés sutartj skyrius apsaugos sutartis
archyvo
veiksmingos
apsaugos (jrengta tik
vietiné
signalizacijos
sistema, j archyva
patenkama per
bendrojo naudojimo
laipting), kyla rizika
dél duomeny
praradimo
16. Pasyvus bendruomenés | Neaktyvi, Zema Bendruomeniy skatinimas dalyvauti Senitinai, uz Nuolat Aktyvesné
dalyvavimas nejsitraukusi visuomeningje, projektinéje veikloje komunikacija bendruomené, kuri
visuomeninéje veikloje | visuomené nezino, siekiant vieSyjy erdviy plétros. atsakingi prisideda prie
kokias paslaugas Informacijos sklaidos priemoniy specialistai problemy sprendimo
teikia ir kokias jvairovés didinimas. ir vie$ojo gério
funkcijas vykdo Skatinti bendruomenes, senitinai¢ius kiirimo.
Savivaldybé dalyvauti rengiant veiklos planus. Didéja pasitikéjimas
Nuolatiné komunikacija savivalda
17. | Neatsakingas priemoniy | Dalis projekty Vidutine Atsakingai planuoti priemones ir jy Skyriy vedéjai IV ketvirtis Pateiktas &Sy poreikis
ir 1é3y planavimas. (skelbiamy jgyvendinimui bitinas léSas. Perzitréti kity mety
Nepakankamas paraisky | Savivaldybés) projektiniy paraisky finansavimo Savivaldybés
finansavimas paraisky lieka didinimo galimybes biudzetui
nefinansuotos, todél
kyla pareiskéjy

nepasitenkinimas ir
reputacijos rizika.
Neatsakingas
priemoniy ir 1ésy




planavimas lemia,
kad priemonés
nevykdomos arba
vykdomos tik i$
dalies, todél mazéja
siekiamy rezultaty
kokybé¢ ar apimtis

18. | Nepakankamas Dél neatsakingo Zema Planuoti realiai jgyvendinamas Vadovybe, skyriy | Rengiant Nuoseklus strateginio
programy finansavimas | programy vykdymui programas, jvertinus finansinius vedéjai, seniinai | strateginio veiklos plano
(politiné rizika) reikalingy lésy iSteklius ir pasiekimo rodiklius. planavimo igyvendinimas

planavimo ir Nuosekliai laikytis numatyty strateginiy dokumentus ir
sprendimy krypciy ir jgyvendinti programas pagal planuojant
priémimo bei numatytas apimtis Savivaldybés
sprendimy keitimo biudzeta
(Savivaldybés

taryboje),

Savivaldybés

strateginiai planai

jgyvendinami i$

dalies

19. | Valstybés deleguotoms | Apsunkinamas Zema Nuolat stebéti skirtos dotacijos lésy Finansy skyrius. Pagal poreikj | Faktinis poreikis
funkcijoms gaunama funkcijy faktinj poreikij. Papildomai: (sudarant pateiktas
nepakankama dotacija uztikrinimas. Kreiptis | centrinés valdzios institucijas | Architektaros ir Savivaldybés | atitinkamoms

Savivaldybé dél papildomy 1ésy skyrimo. teritorijy biudzeto ministerijoms.
valstybines Planuojant Savivaldybés biudzeta, planavimo, projekta) Trikstama 1ésy dalis
funkcijas dotuoja numatyti tritkstama 1&sy dalj i§ Socialinés numatoma
savo biudzeto savivaldybés biudzeto. paramos ir Savivaldybés biudzete
saskaita sveikatos,

Kanceliarijos,

Svietimo,

kultiiros ir sporto,

Zemés ikio

skyriai

20. Ilgai trunkantys Lésy panaudojimo Vidutiné Kartu su kitomis Siauliy regiono Atsakingi skyriai | Pagal poreikj | Inicijuotas situacijos
procediriniai veiksmai, | laiku rizika. Laiku savivaldybémis ir Siauliy regiono / asmenys aptarimas su Centrine
létas sprendimy neuztikrinamas plétros tarybos administracija inicijuoti projekty valdymo
priémimo procesas i§ projekty situacijos aptarima su Centrine projekty agentiira
projektus ijgyvendinimas valdymo agentiira
administruojanciy iSorés
institucijy

21. Ekstremali situacija Neuztikrinus aiskiy | Vidutiné Operatyvios informacijos ir sitilymy Infrastruktiiros Pagal poreikj | Tinkamas reagavimas,




veiklos algoritmy,
sutrinka
veiksmingas

procesy valdymas.

Kyla visuomenés
nepasitenkinimo
rizika

pateikimas Savivaldybés administracijai
ir visuomenei. Reikiamy priemoniy
taikymas situacijai valdyti

skyrius ir ESK
nariai

vidiné komunikacija ir
veiksmingi rys$iai su
visuomene




PATVIRTINTA

Joniskio rajono savivaldybeés

administracijos direktoriaus

2025 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr. A-528

JONISKIO RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS

RIZIKOS VEIKSNIU SARASAS

Teisinis reglamentavimas (teisés akty rengimas, jgyvendinimas, aiSkinimas ir t. t.)

i‘rl: Rizikos veiksniai 1y£$f1roa?rcilzji(l):a)
1. Priimty teisés akty procediiry nesilaikymas, nepakankamai aiskiai apraSytos procediros. Didele
Pavyzdziui: senilinija registruotu laiSku pranesa gyventojui apie prievole nusipjauti Zole.
Kai gyventojui nejteikiamas oficialus praneSimas, negalima taikyti administracinés
atsakomybés
2. Perteklinis Savivaldybés priimamy teisés akty reglamentavimas, reglamentavimas Vidutiné
sudétingai ir neaiSkiai apibréztas, tarpusavyje priestaraujancios nuostatos, neaiskus teisés
akty jgyvendinimo mechanizmas
3. Dazna teisés akty ir (ar) pojstatyminiy teisés akty kaita centrinéje valdzioje ir Vidutiné
savivaldybéje (neuztikrinamas stabilumas), todél tikétinos klaidos priimant sprendimus
4, Laiku neuztikrinamas tarpusavyje susijusiy teisés akty pakeitimas ir (ar) jy Vidutiné
nesuderinamumas
Administraciniy ir vieSyju paslaugy teikimas (kiekybé, kokybé, reputacija)
Eil. .. o Tolerancijos
Nr. Rizikos veiksniai lygmuo (ri zJika)
5. Prasta, nepakankama sutarCiy jgyvendinimo prieZifira ir kontrolé Didelé
6. Laiku nesurenkami mokes¢iai, rinkliavos Vidutiné
7. Gaunami ne visi ar netinkamai uzpildyti dokumentai (i$ fiziniy ir juridiniy asmeny). Zema
Laiku neuztikrinamas duomeny ir dokumenty pateikimas
Vidiniy procesy valdymas (veiklos plany vykdymas, veiklos tiksly siekimas)
Eil. . . . Tolerancijos
NI Rizikos veiksniai lygmuo (rinika)
8. Didelis darbuotojy darbo kriivis Didelé
9. Istaigos struktiira ir atlieckamos funkcijos pagal teisés akty reikalavimus neatitinka Didelé
faktinés situacijos
10. Informacijos saugumo pazeidimai Didelé
11. Darbuotojy kaita Vidutiné
12. Laiku nepateikti duomenys ir dokumentai atsakingam skyriui Vidutiné
13. Nepakankama darbuotojy kompetencija Vidutiné
14. Prasta jstaigos reputacija Vidutiné
15. Isilauzimo, duomeny praradimo rizika Vidutiné
16. Pasyvus bendruomenés dalyvavimas visuomeninéje veikloje Zema
Finansiniy iStekliy valdymas
Eil. .. o Tolerancijos
Nr. Rizikos veiksniai lygmuo (ri zJika)
17. Neatsakingas priemoniy ir 1Sy planavimas. Nepakankamas paraisky finansavimas Vidutiné
18. Nepakankamas programy finansavimas (politiné rizika) Zema
19. Valstybés deleguotoms funkcijoms gaunama nepakankama dotacija Zema




Kiti
Eil. .. o Tolerancijos
Nr. Rizikos veiksniai lygmuo (rizika)
20. Ilgai trunkantys procediiriniai veiksmai, létas sprendimy priémimo procesas i$ projektus Vidutiné
administruojanéiy iSorés institucijy
21. Ekstremali situacija Vidutiné
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